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 ישן[ נוהל ]מספרישן:  נוהלמספר 

 

 כללי .1

/מדור מזון תסייע בחלוקת עודפי מזון לוגיסטיקהמחלקת משטרת ישראל באמצעות  .א

 ממטבחי חלוקה לעמותות העוסקות בתחום זה.

המזון יחולק לנזקקים אך ורק באמצעות עמותות מוכרות ורשומות אצל רשם  .ב

 העמותות ומאושרות ע"פ נוהל זה.

במטבחי מנה מוכנה והסעדת פנים תוכל חברת ההסעדה לתרום את עודפי המזון בכפוף  .ג

 בתוכן הנוהל. לקבוע

צרכי הנזקקים ו/או את המזון המחולק ע"פ נוהל זה לא יילקחו בחשבון במסגרת צרכי  .ד

 היחידה. 

מובהר כי חלוקת המזון לעמותות תעשה אך ורק מעודפי המזון של צורכי היחידה  .ה

בלבד. המזון שינופק הינו במסגרת תקן מנות של היחידה המשטרתית והוא מעודפים 

 הארוחות. בתום

 רהמט .2

להגדיר את הקריטריונים לזכאות של העמותות המבקשות להיכלל במאגר העמותות  .א

 הזכאיות לקבלת עודפי מזון ממשטרת ישראל.

להגדיר את אופן חלוקת המזון לנזקקים ע"י משטרת ישראל מהיבטי הניהול,  .ב

 הלוגיסטיקה, הכשרות והתברואה.

 ההסעדה.להגדיר את התנאים לחלוקת עודפי המזון ע" חברת  .ג

 נהלי את"ל
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 אחריות .3

 ק' את"ל.  .א

 רמת"ל/ אחראי הסעדה. .ב

 אחראי הסעדה. .ג

 הגדרות .4

 עמותה הרשומה ברשם העמותות. –  עמותה .א

 יום בו נותרו עודפי מזון לחלוקה במטבח הנוגע. – יום חלוקה .ב

מטבח שאושר לחלוקת מזון לעמותות ע"י ר' מחלקת  – מטבח חלוקה .ג

 לוגיסטיקה/רמ"ד מזון.

מטבח של משטרת ישראל אשר מקבל מזון מוכן חם/קר ממטבח מרכזי  – מטבח קצה .ד

 של קבלן הסעדה או של משטרת ישראל.

מטבח מבשל של משטרת ישראל כאשר חומרי הגלם והניהול באחריות  – הסעדת פנים .ה

 קבלן ההסעדה.

 ראש משרד תמיכה לוגיסטית. – רמת"ל/ אחראי הסעדה .ו

 עודפי מזון ממטבחי חלוקההתקשרות עם עמותות הזכאיות לקבל  .5

עמותה זכאית להיכלל ברשימת מאגר העמותות בתנאי שהיא עונה על הקריטריונים  .א

 הבאים בלבד:

לעמותה אישור תקף בדבר ניהול תקין מטעם רשם העמותות. את אישור רשם  (1

 להציג מידי שנה.העמותות יש 

 העמותה רשאית על פי מטרותיה, לבצע פעילות של חלוקת מזון. (2

תה חתמה על כתב ההתחייבות המצ"ב ואושרה ע"י ראש מרו"מ וראש העמו (3

 מחלקת לוגיסטיקה.

 לעמותה אמצעי הובלה מתאימים להובלת מזון בחימום/קירור. (4

האחריות לשינוע המזון, אחסונו, הובלתו וחלוקתו לאוכלוסיית הנזקקים בתנאים  .ב

 נאותים מוטלת על  העמותות.

ר' מחלקת לוגיסטיקה/רמ"ד מזון רשאיות  רק יחידות משטרה מאושרות בכתב ע"י .ג

להוציא עודפים לטובת עמותות. מדי שנה יקבע רמ"ד מזון את מטבחי החלוקה בכל 

 מחוז שמהם בלבד תבוצע חלוקת המזון לעמותות )"מטבחי חלוקה"(. 

כל עמותה שאושרה בכתב ע"י ראש מרו"מ וראש מחלקת לוגיסטיקה או מי מטעמם  .ד

וגע ע"י מדור מזון בהתאם לאזור/ים הגיאוגרפיים בהם היא תשויך למטבח החלוקה הנ

 ביקשה לפעול ושלגביו/הם מתייחס כתב  ההתחייבות.

כל מטבח חלוקה יקבל רשימה בה יפורטו העמותות ששויכו אליו. הרשימה תומצא ע"י  .ה

מדור מזון מידי רבעון ובהעדר עדכון תקבע הרשימה של הרבעון הקודם. ראש משרד 

האת"ל האחראי על מטבח החלוקה יקבע על סמך הרשימה האמורה את סדר החלוקה 
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עמותות, כל יום שנקבע כיום חלוקה בין העמותות ובאופן שיתקיים סבב מחזורי בין ה

 עמותה אחרת. –

היה והעמותה שנקבעה לקבל מזון אינה מאשרת את הגעתה ליחידה בכדי למשוך את   .ו

המזון באותו היום, ייצור ראש משרד האת"ל האחראי על מטבח החלוקה קשר עם 

 נציג העמותה הבאה  אחריה בתור ע"פ אותה רשימה שהתקבלה ביחידה, וכן הלאה. 

היחידות שאושרו לנפק עודפי מזון לנזקקים יפעלו אך ורק מול עמותות הממוקמות  .ז

 באזור הגיאוגרפי של היחידה ע"פ הרשימה שהועברה אליהם.

משטרת ישראל רשאית לגרוע עמותה מהמאגר במקרים בהם הפסיקה לעמוד בדרישות  .ח

 המפורטות לעיל  ו/או כל סיבה אחרת.

 אופן משיכת המזון .6

תעשה ע"י העמותה בלבד ממטבחי החלוקה ובכפוף לאישורי בטחון משיכת המזון  .א

 שדה.

עודפי המזון ימשכו ע"י העמותה באמצעות ציוד הובלה מתאים בלבד המבטיח אמצעי  .ב

קירור וחימום נאותים כגון: טרמופורטים, צידניות מבודדות, קלקלרים והכל 

 ממקורות העמותה בלבד.

ח החלוקה של היחידה והאוכל יימסר לנציגי מילוי כלי האוכל יעשה ע"י עובדי מטב .ג

 העמותה, בפתח המטבח )אין לאפשר כניסת נציגי העמותה לשטח המטבח(.

פעמיים שתספק העמותה מבעוד מועד על מנת לשמור -העברת המזון תעשה בכלים חד .ד

 על כללי  הכשרות.

 סוג המזון שינופק .7

 המזון שינופק יהא מזון מבושל בלבד. .א

יות מזון שנותרו על השולחנות או ביחידות החלוקה חל איסור לנפק שאר .ב

)ונציה/סלטינה( , המזון שינופק הוא מזון מבושל שנותר באמצעי הבישול והקירור 

 בלבד שלא יצא מתחום המטבח.

אין לנפק מזון משומר, מזון מבשר טחון, מוצרי דגים, פרודוקטים, מוצרי חלב מנות  .ג

פק סמוך מאוד למועד סיום ארוחת קשות ולחם, אלא מזון מבושל אותו יש לנ

 הצהריים או הערב )בארוחת ערב מדובר בפחמימה בלבד(.

ניפוק אין לנפק מזון מעובד ביום המחרת ויש לפעול בהתאם לפקודות המשטרה, קרי,  .ד

 המזון לעמותות  יהיה ביום שבושל בלבד.

 מטבחי מנה מוכנה והסעדת פנים .8

במטבחים בהם שיטת ההסעדה הנה מנה מוכנה או הסעדת פנים, בהם  חומרי הגלם  .א

של משטרת ישראל אלא של חברת ההסעדה, רשאית חברת ההסעדה בתיאום עם  אינם 

 מדור מזון לנפק מזון לעמותות.

האחריות על טיב המזון שיסופק על ידי חברת ההסעדה לעמותות, אחסונו, שינועו  .ב

  ו/או על העמותות. ברת ההסעדהוחלוקתו מוטלת על ח

אישור ניפוק עודפי מזון מותנה בחתימות חברת ההסעדה והעמותה על כתבי  .ג

 -"התחייבות-כתב ההתחייבות של העמותה כלפי המשטרה" ו"ההתחייבות בנספחים 
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ובהעברת כתבי ההתחייבות החתומים לידי מדור  קבלני הסעדה כלפי משטרת ישראל"

 אחראי הסעדה התחנה, קודם לתרומת עודפי המזון.מזון והעתק לרמת"ל/ 

לא יינתן אישור לחברת ההסעדה לנפק עודפי מזון, קודם להעברת  -למען הסר ספק  .ד

 כתבי ההתחייבות החתומים למדור מזון והעתק לרמת"ל/ אחראי הסעדה התחנה.

למדור מזון  סמכות לבטל האישור שניתן לחברת ההסעדה במקרה של הפרת תנאי  .ה

 ההתחייבות ע"י חברת ההסעדה או העמותה ו/או כל סיבה אחרת. מתנאי

 דיווח ובקרה .9

האחריות על ביצוע נוהל זה וקיום התנאים לתרומת עודפי המזון ע"י המשטרה ו/או  .א

 ע"י חברת ההסעדה חלה על רמת"ל/ אחראי הסעדה. 

במסגרת אחריותו, על הרמת"ל/ אחראי הסעדה להבטיח מדי שנה קיומם של  .ב

 הנדרשים מהעמותות לצורך מתן התרומות. האישורים

בנוסף, על  הרמת"ל/ אחראי הסעדה להבטיח כי יישמרו  גם הכללים הנוגעים לבדיקת  .ג

הנכנסים ליחידה הכולל בדיקת כלי רכב ורישומם לרבות שמירה על כללי  שמירת 

 בטחון שדה ובהתאם לפקודות משטרת ישראל.

הנוגע את יציאת המזון מהמטבח ואת בנוסף יאשר מפקד המתקן שבו שוכן המטבח  .ד

 שמות נציגי העמותות הרשאים למשוך את המזון ע"פ נוהל זה. 

בעת ניפוק המזון ידאג איש המשטרה האמון בפועל על ניפוק המזון לעמותה באותו  .ה

יום, למלא טופס הכולל את שם העמותה, פרטים מזהים של המנפק והמקבל ופירוט 

" ניפוק מזון לעמותות"  הטופס ישמר למשך שנה  -א של המזון שנופק כמפורט בנספח

 לפחות בתיק ייעודי.

ניפוק עודפי המזון ע"י חברת ההסעדה מותנה  –במטבחי מנה מוכנה והסעדת פנים  .ו

בקבלת אישור מוקדם של הרמת"ל/ אחראי הסעדה, ובכפוף לקבלה מראש של 

וחברות  ההתחייבויות העמותה כלפי המשטרה, העמותה כלפי חברות ההסעדה

 . ד -ב ההסעדה כלפי המשטרה כמפורט בנספחים

 נספחים .10

 טופס ניפוק מזון לעמותות במטבחי חלוקה בלבד. .א

 התחייבות העמותה  כלפי המשטרה במטבחי חלוקה בלבד. .ב

התחייבות חברת ההסעדה כלפי משטרת ישראל במטבחי מנה מוכנה והסעדת פנים  .ג

 בלבד.

 כתב התחייבות עמותות כלפי  חברת הסעדה במטבחי מנה מוכנה והסעדת פנים בלבד.  .ד
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 ניפוק מזון לעמותות -נספח א  
 

פריטי      סופקו לעמותה     הנני לאשר כי בתאריך 
 המזון הבאים:

 
 כמות      הפריט       

1.            

2.            

3.            

4.            

5.            

6.            

7.            

 
              המוסר: 
 חתימה           מ.א.            שם מלא          

 (יש לרשום פרטים מלאים)
 

              המקבל: 
 חתימה          ת.ז.                     שם מלא           
 

 :הערות
 
 המטבח.רק שוטר )לא אזרח( רשאי לנפק מזון מפתח  .א
 יש לתייק טופס זה בתיק ייעודי למשך שנה. .ב
 המזון חייב להיות זהה לתפריט שהוגש באותו היום. .ג
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 כתב ההתחייבות של העמותה כלפי המשטרה -נספח ב  
 
 

 מס' עמותה רשום:_______  עמותה:_______
 

 אזור פעילות: __________________ 
 

_ ________________ )יש לסמן את  _ _____________;  _ ________________;
 ם, יהודה ושומרון(-האזורים הרלוונטיים: צפון, דרום, מרכז, ת"א, י

 
אני/ו, הח"מ מטה, מצהיר/ים בזאת כי אני/ו מוסמכ/ים לחתום בשם   העמותה דלעיל 

 ולהתחייב בשמה כדלקמן:
 
העמותה עוסקת במתן סיוע וחלוקת  מזון לנזקקים, היא רשאית לעשות  .1

 על פי מטרותיה הרשומות, והיא עושה כן ללא מטרות רווח.  כן

 

 לעמותה אישור תקף בדבר ניהול תקין מטעם רשם העמותות. .2
 

נת  לקבל ממשטרת ישראל עודפי מזון מבושל בכמויות יהעמותה מעוני .2
ובמועדים כפי שיימצאו על ידי המשטרה מעת לעת וע"פ שיקול דעתה 

 הבלעדי.
 

את עודפי המזון ממטבחי המשטרה שבאזורי הננו מתחייבים למשוך  .3
 הפעילות הרלוונטיים.

 
ידוע לנו כי אין בקבלת המזון כדי ליצור כל זכות שהיא כלפי המשטרה.  .4

ידוע לנו כי המזון שיחולק הוא מעודפים של יחידות במשטרה בתום 
 הארוחות.

 
הננו מתחייבים לגרום לכך שעודפי המזון יגיע לנזקקים בלבד, לא לסחור  .5

בעודפי המזון, לא למוכרם ולא להפיק כל רווח כספי אגב קבלת עודפי 
 המזון מהמשטרה.

 
אנו מקבלים על עצמנו את מלוא האחריות בכל הנוגע לעודפי המזון,  .6

לקבלתו, לשינועו והובלתו, לטיבו מצבו ואיכותו, לשמירתו לחלוקתו 
 ובכל הקשור לכך. 

 
את עודפי המזון בתנאים  אנו מתחייבים לאחסן, לשנע, להוביל ולשמור .7

 הולמים ובהתאם לכל כללי הבריאות והיגיינה הנדרשים.
 

לא יהיו לנו כל טענות ו/או תביעות נגד המשטרה בכל הנוגע לחלוקת  .8
עודפי המזון ובקשר לפעולות דלעיל ו/או בגין קבלת המזון ו/או טיבו 

ה, ו/או איכותו ו/או סוגו ו/או בגין פעולות ו/או מחדלים של העמות
 עובדיה, נציגה, מתנדביה או נזקקיה. 

 
אנו פוטרים את המשטרה וכל נציגיה מכל אחריות בנוגע לחלוקת המזון,  .9

הובלתו, אחסונו ושמירתו, מסירתו לצדדים שלישיים וכו', ובכל הכרוך 
בכך ואנו מתחייבים לשפות את המשטרה בכל מקרה שתיתבע על ידי צד 

עובדי העמותה בגין אלה ו/או בגין ג' ובכלל זה נזקקי או מתנדבי או 
פעולות או מחדלי העמותה עובדיה, נציגיה, מתנדביה או בגין חלוקת 
המזון על ידי העמותה, נציגיה ו/או מי מטעמה ונזק מסוג כלשהו )בין 
נזקי גוף ובין נזקי רכוש או אחר( בקשר לכך וזאת בגין כל הוצאה או 

ומתחייבים לשלם במקום  נזק, מכל סוג שהוא, שייגרמו לה בגין כך
המשטרה כל תשלום שחובת תשלומו חלה על העמותה, נציגיה ו/או מי 

 מטעמה מיד לאחר דרישת המשטרה.
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ידוע לנו כי במקרה של אי עמידה בתנאים המפורטים לעיל ו/או פגיעה  .10
בתדמית המשטרה עקב ו/או בקשר עם תרומת עודפי המזון, תופסק 

 תרומת עודפי המזון לעמותה.
 

 אנו מתחייבים לקיים ביטוח בהתאם לדרישות הביטוח המצ"ב. .11
 

 חתימת מורשה/י חתימה בשם העמותה
 

 _____________________ שם החותם/מים :     
 

 _____________________ תאריך:                      
 

 _____________________  חתימה: 
 

 כתובת העמותה: _______________________________________________________  
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 קבלני הסעדה כלפי משטרת ישראל -התחייבות  – ג נספח
 

 אני/ו, הח"מ מטה, מצהיר/ים בזאת כי אני/ו מוסמכ/ים לחתום בשם  .1
חברת ______________________ח.פ. __________________ )להלן: החברה( 

 ולהתחייב בשמה כדלקמן:
החברה מספקת מזון למטבחי משטרת ישראל בעקבות זכייתה  .2

 במכרז______________.

 

החברה מעוניינת לתרום את עודפי המזון המבושל )להלן: עודפי המזון(, שיישארו לאחר  .3
 הארוחות המסופקות על ידה למטבחי משטרת ישראל. 

 
ותות הרשומות ברשם העמותות, החברה מתחייבת לתרום את עודפי המזון  לעמ .4

הרשאיות על פי מטרותיהן לבצע פעולות של חלוקת מזון לנזקקים, אשר ברשותן אישור 
 תקף בדבר ניהול תקין מטעם רשם העמותות.

 

החברה מתחייבת להחתים את הנציגים המורשים של העמותות, קודם לקבלת עודפי  .5
 המזון על ידם, על התחייבות בנוסח הרצ"ב.

 

תהיה אחראית באופן בלעדי לבחירת העמותות, לקשר עמן, לחלוקת עודפי החברה  .6
המזון, אופן חלוקת עודפי  המזון, וכן למועד ומיקום העברתם של עודפי המזון לעמותות 

 ו/או לנציגיהן.

 

החברה תהיה אחראית באופן בלעדי לטיב עודפי המזון ואיכותם, קבלתם, חלוקתם,  .7
הובלה המבטיח אמצעי חימום וקירור נדרשים, ובגין  שינועם והובלתם באמצעות ציוד

מעשים או מחדלים שנעשו בקשר לכך,  ולא יהיו לה כל טענות ו/או תביעות כנגד משטרת 
ישראל בקשר למחויבויותיה אלה, בין במישרין ובין בעקיפין, בין בעצמה ובין מצד  צד 

 ג'.

 

לחלוקת עודפי המזון,  החברה פוטרת את המשטרה וכל נציגיה מכל אחריות בנוגע .8
הובלתם, אחסונם ושמירתם, מסירתם לצדדים שלישיים, ו/או בגין פעולות או מחדלי  

 החברה או העמותות בקשר לכך.
 
כמו כן, החברה  מתחייבת לשלם במקום המשטרה  בגין כל נזק מכל סוג שהוא שייגרם  .9

עקב כך, וכל תשלום שחובת תשלומו חלה עליה, על נציגיה ו/או על מי מטעמה מיד לאחר 
דרישת המשטרה וכן היא מתחייבת לשפות ו/או לפצות את המשטרה בגין כל נזק או 

ב אמור לעיל, ובכל מקרה שתיתבע ע"י החברה הוצאה, מכל סוג שהוא, שייגרמו לה עק
 ו/או העמותה ו/או מי מטעמן ו/או על ידי צד ג' כלשהו. 

 
ידוע לנו כי במקרה של אי עמידה בתנאים המפורטים לעיל ו/או פגיעה בתדמית  .10

המשטרה עקב ו/או בקשר עם תרומת עודפי המזון על ידנו, לא נוכל להמשיך ולתרום את 
 עודפי המזון. 

 ה מתחייבת לקיים ביטוח בהתאם לדרישות הביטוח המצ"ב.החבר .11
 

 חתימת מורשה/י חתימה בשם החברה

 _____________________ שם החותם/ים :     

 _____________________ תאריך:                      

 _____________________               חתימה: 

 _______________________כתובת:                          
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 עמותות כלפי קבלן ההסעדה -כתב התחייבות -ד נספח
 

 מס' עמותה רשום:_______  עמותה:_______
 

אני/ו, הח"מ מטה, מצהיר/ים בזאת כי אני/ו מוסמכ/ים לחתום בשם   העמותה דלעיל ולהתחייב 
 בשמה כדלקמן:

 
היא רשאית לעשות כן על פי מטרותיה, העמותה עוסקת במתן סיוע וחלוקת  מזון לנזקקים,  .1

 והיא עושה כן ללא מטרות רווח.

 

 לעמותה אישור תקף מרשם העמותות בדבר ניהול תקין. .2

 

העמותה מעוניינת לקבל מחברת _______________  )להלן: החברה( עודפי מזון מבושל  .3

 הבלעדי.מעת לעת,  בכמויות ובמועדים כפי שיוחלט על ידי החברה, וע"פ שיקול דעתה 

 

ידוע לנו כי מדובר בעודפי מזון שנותרו מארוחות המסופקות ע"י החברה ליחידות משטרת  .4

 ישראל .

 

אנו מצהירים כי ברשותנו ציוד מתאים להובלת ואחסון עודפי המזון, המבטיח אמצעי  .5

 קירור/חימום הנדרשים לשם כך.

 

 אנו מתחייבים לקבל את עודפי המזון במיקום שייקבע ע"י החברה.  .6

 

אנו מתחייבים לגרום לכך שעודפי המזון יגיע לנזקקים בלבד, לא לסחור בהם, לא למוכרם  .7

 ולא להפיק כל רווח כספי אגב קבלתם.

 
אנו מקבלים על עצמנו את מלוא האחריות בכל הנוגע לקבלת עודפי המזון, שינועם והובלתם,  .8

 יבם, מצבם ואיכותם, שמירתם, חלוקתם ובכל הקשור לכך. ט

 

אנו מתחייבים לאחסן, לשנע, להוביל ולשמור את עודפי המזון בתנאים הולמים ובהתאם לכל  .9

 כללי הבריאות והיגיינה הנדרשים.

 

ידוע לנו כי אין בקבלת עודפי  המזון כדי ליצור זכות כלשהיא כלפי המשטרה, ולא יהיו לנו כל  .10

ו/או תביעות נגד המשטרה בכל הנוגע לקבלת עודפי  המזון ו/או טיבם ו/או איכותם טענות 

ו/או שמירתם  ו/או חלוקתם ובקשר לאחסונם ו/או שינועם ו/או הובלתם ובגין נזק מכל סוג 

 שהוא שייגרם כתוצאה מכך. 

 

אנו מתחייבים לפצות  ולשפות את המשטרה על פי דרישתה בכל מקרה בו תיתבע   בשל   .11

עובדי החברה ו/או העמותה ו/או מי  מטעמן ו/או   -האמור לעיל  ע"י צד ג'  כלשהו, ובכלל זה

 נזקקי העמותה ו/או צד ג' כלשהו. 

 

 



 

 10מתוך  10עמוד   03.03.10נוהל את"ל 

 

בתדמית המשטרה ידוע לנו כי במקרה של אי עמידה בתנאים המפורטים לעיל ו/או פגיעה  .12

 עקב ו/או בקשר עם תרומת עודפי המזון, תופסק תרומת עודפי המזון לעמותה. 

 

 אנו מתחייבים לקיים ביטוח בהתאם לדרישות הביטוח המצ"ב. .13

 
 

 חתימת מורשה/י חתימה בשם העמותה
 

 _____________________ שם החותם/מים :     

 _____________________ תאריך:                      

 _____________________   חתימה: 

 


